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ÉDITO

L’activité touristique a connu une reprise 
significative en 2023. En effet, les arrivées aux 
postes frontières des touristes étrangers ont atteint 
7,1 millions à fin décembre 2023, en progression 
de 1,5% par rapport à l’année de référence 2019. 
Les Marocains résidant à l’étranger (MRE) ont 
constitué le reste des arrivées, soit 7,3 millions de 
personnes (51% du total) en progression de 25% 
par rapport à 2019. Après deux ans de pandémie, 
les Marocains résidant à l’étranger reviennent 
à la mère patrie. L’impact sur les nuitées a été 
certes limité mais il dénote un léger rebond. Les 
nuitées réalisées dans les établissements classés 
ont atteint 25,6 millions en légère progression de 
2% par rapport à 2019. Les recettes de voyages, 
estimées à 105 milliards de dirhams pour l’année 
2023, ont affiché une hausse vertigineuse de 33% 
par rapport à 2019, confirmant ainsi la place 
stratégique du tourisme parmi les premiers 
pourvoyeurs de devises du Maroc. La région 
Casablanca-Settat n’a pas échappé à l’embellie. 
Les arrivées sont estimées à 1,3 millions. Soit 
32% d’augmentation par rapport à 2022. Les 
nuitées dans les établissements classés sont 
estimées à 2,5 millions. Ce qui représente une 
augmentation de 25% par rapport à 2022. La 
ville de Casablanca, cœur de la région, accapare 
78% du total des arrivées et 77% du total des 
nuitées enregistrés pour la région Casablanca-
Settat. Cependant, le taux d’occupation de 38% 
en 2023, a baissé de 3 points. La durée moyenne 
de séjour d’un touriste étranger dans la région, 
estimée à 1,97 nuit, a également baissé de 5,15% 
par rapport à la même période de 2022. L’année 
2024 est, pour sa part, prometteuse. En janvier 
2024, les arrivées à l’aéroport Mohammed V 
ont bondi de 8% par rapport à janvier 2023. A 
Casablanca, les nuitées sont restées stables avec 
1% de progression. Une reprise est attendue 
à partir du mois d’avril avec une belle saison 
estivale en vue. 
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1. Evolution des arrivées et des nuitées réalisées dans les EHTC par province     (Casablanca-Settat) : 
janvier 2024

•	 Durant le mois de décembre 2023, 
le volume des nuitées totales réalisées par 
province (Casablanca-Settat) a atteint environ 
194 511 nuitées, soit une hausse de 2% par 
rapport à décembre 2022.
•	 Le nombre des arrivées totales dans 
les établissements d’hébergement touristique 

classés  a atteint environ 107 419 touristes, 
soit une hausse de 10% par rapport à décembre 
2022.
•	 La durée moyenne de séjour d’un 
touriste étranger dans la région Casablanca-
Settat, est estimée à 1,81 nuit, soit une baisse 
de -7,06% par rapport à décembre 2022. 

Arrivées et nuitées par province (Casablanca-Settat) : 
décembre 2023

Settat

Ben Slimane

Mohammadia
Nouaceur

El-Jadida

Casablanca

TOTAL

2022 2023
Variation

2023 Vs 2022

75 393

8 664

8 881

2 284

1 249

1 038

97 652

Sidi Bennour

Berrechid -

143

Année

149 476

17 917

12 103

6 308

2 778

1 389

190 248

-

277

83 989

7 601

9 618

3 210

1 131

1 117

107 419

448

305

156 941

14 771

12 828

5 444

1713

1 481

194 511

745

588

11%

-12%

8%

41%

-9%

8%

10%

-

113%

6%

-18%

6%

-14%

-38%

7%

2%

-

112%

Destination Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées
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Evolution des nuitées dans les EHTC par principale destination + Casablanca : décembre 2023

•	 En décembre 2023, selon les 
données déclarées par les professionnels de 
l’hébergement touristique, le volume des 
nuitées réalisées dans les établissements 
classés a enregistré une variation de +6% 
par rapport à décembre 2022 (+12% pour 
les touristes non résidents et -7% pour les 

résidents).
•	 Durant ce mois, les principales 
destinations ont enregistré les résultats 
suivants par rapport à décembre 2022 : 
Casablanca (+5% vs 2022), Agadir (+11%), 
Tanger (+2%), Marrakech (+4%), Fès (10%), 
Rabat (-3%), et Al Haouz (+27%).

Evolution des nuitées par principale destination + Casablanca : 
décembre 2023

Rabat

Fès

Tanger

Agadir

Marrakech

Casablanca

décembre 
2019

décembre
2022

Variation
nuitées
23 Vs 19

175 955 

592 454

415 324

94 175

90 007

60 386

9 081 935

149 476

676 750

357 940

99 967

77 870

66 949

Essaouira 40 893

-11%

18%

-5%

9%

-22%

8%
6%38 726

Destination

Al Haouz 42 466

9 081 935

43 098

  Oued Ed-Dahab 16 981

29%
153%9 725

Autres Destination - 210 573 -

156 941

701 434

395 995

102 398

69 878

64 945

41 127

54 659

24 642

227 750

décembre 
2023

Variation
nuitées
23 Vs 22

5%

4%

11%

2%

-10%

27%
45%

8%

-3%
1%

Total 1 755 410 5%1 768 089 1 862 228 6%
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3. Evolution des arrivées et des nuitées réalisées par province (Casablanca-Settat) dans les (EHTC) : 
janvier à décembre 2023

•	  A fin décembre 2023, le volume 
des nuitées totales réalisées par province 
(Casablanca-Settat) a atteint environ 2 570 885 
nuitées soit une hausse de 25% par rapport à la 
même période de l’année 2022.
•	  Par ailleurs, sur les douze mois de 
l’année 2023, on note que le taux d’occupation 

est de 43% soit une hausse de 4 points par 
rapport à la même période de 2022.
•	  Le nombre des arrivées totales dans 
les établissements d’hébergement touristique 
classés a atteint environ 1 303 420 touristes soit 
une hausse de 32% par rapport à fin décembre 
2022.

Arrivées et nuitées par province (Casablanca-Settat) :
 janvier à décembre 2023

Settat

Ben Slimane

Mohammadia
Nouaceur

El-Jadida

Casablanca

TOTAL

2022 2023
Variation

2023 Vs 2022

739 535

106 261

73 184 

33 665 

18 277

12 124

989 956

Sidi Bennour

Berrechid 2 052

4 858

Année

1 506 952

237 144

118 101

92 178

39 021

15 698

2 058 519

3 875

9 550

1 022 849

103 872

103 068

36 603

15 130

12 918

1 303 420

3 465

5 515

1 998 502

271 960

143 361

85 779

33 171

17 276

2 570 885

10 488

10 348

38%

-2%

41%

9%

-17%

7%

32%

69%

14%

33%

15%

21%

-7%

-15%

10%

25%

171%

8%

Destination Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées
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4. Evolution des arrivées et des nuitées par catégorie d’hôtel (Casablanca-Settat) :
 janvier à décembre 2023

•	 A fin décembre 2023, les nuitées 
totales réalisées dans les établissements 
d’hébergement touristique classés, ont 
enregistré un total de 2 570 885 nuitées, 
ce qui correspond à une hausse de 25%, 
comparativement à fin décembre 2022.
•	 En termes d’arrivées touristiques, 
Casablanca-Settat a accueilli un total de 1 303 
420 touristes dans les EHTC, soit une hausse 
de 32% par rapport à fin décembre 2022.

•	 Concernant le classement par unité 
d’hébergement touristique, les hôtels classés 4 
étoiles viennent en tête avec 717 592 nuitées, 
suivi des hôtels 5 étoiles avec 613 820 nuitées 
et les hôtels 3 étoiles avec 547 749 nuitées.
•	 La durée moyenne de séjour d’un 
touriste étranger dans la région Casablanca-
Settat, est estimée à 1,97 nuit, soit une baisse 
de -5,15% par rapport à la même période de 
2022. 

Arrivées et nuitées par catégorie d’hôtel (Casablanca-Settat) : 
janvier à décembre 2023

Luxe

5 étoiles

4 étoiles
3 étoiles

2 étoiles

1 étoile

Total

2022 2023
Variation

2023 Vs 2022

57 768

56 583

217 078

259 704

225 465

87 026

989 956

Résidence
 hôtelière

Maison d’hôte 5 603

64 133

Année

83 315

104 762

444 505

528 103

524 686

171 302

2 058 519

11 461

144 897

59 052

55 023

302 977

381 629

270 141

100 916

1 303 420

9 123

95 565

86 800

99 260

547 749

717 592

613 820

224 281

2 570 885

16 143

196 607

2%

-3%

40%

47%

20%

16%

32%

63%

49%

4%

-5%

23%

36%

17%

31%

25%

41%

36%

Catégorie Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées

Autres 16 596 45 488 28 994 68 633 75% 51%
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5. Evolution des arrivées et des nuitées par marché émetteur (Casablanca-Settat) : 
janvier à décembre 2023 

•	 Durant la période de janvier-décembre 
2023, le volume des arrivées de touristes 
étrangers à Casablanca-Settat a atteint un 
total de 1 303 420 touristes, ce qui représente 
une variation de 32% par rapport à la même 
période de 2022.
•	 S’agissant des principaux marchés 
émetteurs en termes de nuitées, le marché 
français vient en tête de liste avec 337 279 

nuitées, suivi des Etats-Unis avec 131 682 
nuitées, des Pays d’Afrique avec 104 078 
nuitées, de l’Italie avec 64 175 nuitées et de 
l’Arabie saoudite avec 59 408 nuitées.
•	 Idem pour les touristes nationaux 
qui ont passé 883 110 nuitées dans la région 
Casablanca-Settat, ce qui représente une 
variation de 9% par rapport à la même période 
de l’année 2022.

Arrivées et nuitées par marché émetteur (Casablanca-Settat) : 
janvier à décembre 2023

Arabie saoudite

Italie

Pays Afrique
Etats Unis

France

Maroc

TOTAL

2022 2023
Variation

2023 Vs 2022

438 596

112 205

52 131

26 873

18 704

27 221

989 956

Espagne

Royaume-Uni 12 335

17 570

Année

809 876

283 819

98 467

30 024

38 257

56 933

2 058 519

32 546

37 674

485 738

145 576

71 960

34 435

38 063

28 894

1 303 420

21 589

24 674

883 110

337 279

131 682

104 078

64 175

59 408

2 570 885

54 020

51 202

11%

30%

38%

28%

104%

6%

32%

75%

40%

9%

19%

34%

16%

68%

4%

25%

66%

36%

Nationalité Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées

Chine 10 909

Autres pays

Canada 15 202

258 21

45 913

28 539

536 471

23 186

26 010

403 295

50 181

44 831

790 919

113%

71%

56%

9%

57%

47%
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6. Evolution des arrivées et des nuitées réalisées par région dans les (EHTC) : 
janvier à décembre 2023

Arrivées et nuitées par région dans les (EHTC) : 
janvier à décembre 2023

Rabat-Salé-
Kenitra

Fès-Meknès

Casablanca-Settat

Tanger-Tétouan-
Al Hoceima

Souss Massa

Marrakech-Safi

2022 2023

2 246 748

1 007 451

981 542

989 956

588 884

396 801

Drâa-Tafilalt

Oriental 253 507

188 374

Année

7 053 412

4 323 606

2 157 352

2 058 519

1 131 624

824 740

652 548

262 844

3 351 224

1 249 374

1 217 818

1 303 420

779 119

514 734

328 124

306 316

10 416 995

5 594 776

2 643 464

2 570 885

1 460 804

1 071 090

790 645

421 007

49%

24%

24%

32%

32%

30%

29%

63%

48%

29%

23%

25%

29%

30%

21%

60%

Région Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées

Variation
 2023 Vs 2022

Dakhla-Oued 
Ed Dahab

43 423 192 359 73 252 272 722 69% 42%

Beni Mellal-
Khénifra

139 322 206 314 157 266 241 988 13% 17%

Laâyoune-Sakia 
El Hamra

53 008 92 182 56 201 89 555 6% -3%

Guelmim Oued 
Noun

37 995 50 991 46 045 66 671 21% 31%
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7. Evolution des nuitées dans les EHTC par principale destination + Casablanca : 
 janvier à décembre 2023

•	 Durant la période de janvier à décembre 
2023, selon les données déclarées par les 
professionnels de l’hébergement touristique, 
le volume des nuitées réalisées dans les 
établissements classés a enregistré une variation 
de 35% par rapport à la même période de 2022 
(+54% pour les touristes non résidents et +8% 

pour les résidents).
•	 Durant cette période, toutes les principales 
destinations ont enregistré des résultats positifs 
par rapport à fin décembre 2022 : Marrakech 
(+48%), Agadir (+28%), Casablanca (+33%), 
Tanger (+21%), Fès (+28%), Rabat (+23%), 
Essaouira (+38%) et Al Haouz (+60%) .

Nuitées par principale destination + Casablanca :
 janvier à décembre 2023

Rabat

Fès

Tanger

Agadir

Marrakech

Casablanca

 2019 2022

2 155 528

8 342 980

6 048 411

1 431 466

1 117 579

785 490

9 081 935

1 506 952

6 084 494

4 293 957

1 352 101

746 445

669 137

Al Haouz 438 545

-7%

8%

-10%

14%

-15%

4%
0%702 204

Destination

Essaouira 556 904

9 081 935

484 181

 Oued Ed-Dahab 192 359

20%
--

Ifrane -

9 081 935

145 493

Autres 3 092 827

-
--

1 998 502

8 997 267

5 487 434

1 631 767

953 439

819 827

702 292

667 629

272 452

238 714

3 871 279

2023

33%

48%

28%

21%

28%

23%
60%

38%
42%

64%
25%

Total 25 243 989 16 006 491 25 640 602 2% 35%

Variation nuitées

23 Vs 19

Variation nuitées

23 Vs 22



10Nº 12 Bis Décembre 2023

8. Evolution des arrivées de TES par principal marché émetteur : janvier à décembre 2023 

•	 Durant la période de janvier-décembre 
2023, le volume des arrivées de touristes 
étrangers aux postes frontières a atteint environ 
7,1 millions de touristes, ce qui représente une 
variation de 1,5% par rapport à la même période 
de 2019.
•	 Par marché émetteur, à l’exception de 
l’Espagne (+48,07), du Royaume-Uni (+23,17%) 
et de la France avec une légère progression 
de (+0,47%), tous les marchés sont en baisse 
par rapport à 2019, l’Allemagne (-32,06%), la 

Belgique (-16,83%), la Hollande (-20,19%), l’Italie 
(-4,77%), les Etats-Unis (-4,36%) et les Autres 
Pays (-22,03%).
•	  Par ailleurs le volume des arrivées des 
Marocains résidant à l’étranger (MRE) a atteint 
environ 7,4 millions de visiteurs soit une hausse 
de (+24,71%) par rapport à janvier-décembre 
2019.
•	  En complément de ce qui précède le 
nombre des MRE représente 51% des arrivées 
globales. 

Arrivées de touristes aux postes frontières - Maroc -

Allemagne

Etats Unis

Italie
Royaume-Uni

Espagne

France

Total général

jan-déc.
2019

jan-déc.
2023

Variation 23/19
(%)

1 990 813

880 818

551 499

351 916

346 702

413 384

12 932 734

Hollande

Belgique 272 328

241 065

Nationalité

1 999 121

1 304 276

679 326

335 110

331 557

280 788

14 524 727

226 495

192 381

+0,47%

+48,07

+23,17%

-4,77%

4,36%

-32,06%

+12,30%

-16,83%

-20,19%

Israël 39 857 - -

Autres Pays 1 955 098 1 524 301 -22,03%

MRE 5 889 254 7 344 733 +24,71%

Touristes Etrangers 
de Séjours

7 043 480 7 149 994 +1,5%
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9. Trafic aérien commercial : Aéroport Mohammed V VS Aéroports du Maroc : 
de janvier à fin décembre 2023

Errachidia 69 11453 371 30%

 Rabat-Salé

 Fes-Saiss

 Tanger

 Agadir

 Marrakech

Mohammed V

de janvier à fin 
décembre

2019

de janvier à 
fin décembre

2023

10 313 365

6 399 145

2 009 040

1 356 664

1 418 950

1 101 117

9 081 935

9 790 914

6 903 964

2 304 045

1 913 698

1 724 067

1 201 676

 Nador 1 025 652773 472

Aéroport

 Oujda 702 004

9 081 935

938 058

Laâyoune 254 768255 640

Tétouan 39 982

9 081 935

253 552

Dakhla 234 831256 975

Essaouira 120 443

9 081 935

180 302

Ouarzazate 138 454136 007

-5%

8%

14%

41%

21%

9%

32%

34%

-0,34%

534%

-9%

50%

2%

Var 
2023/2019 

(%)

Total général 25 057 677 27 091 249 8%

Al Hoceima 92 121 101 126 10%

Benslimane 333 126%

Guelmime 13 210 29 403

Zagora 12 84817 156

Tan-Tan 13 009 14 022

Bouarfa -2 909

123%

-25%

8%

-

Beni-Mellal 764 1 -

754
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10. Trafic aérien international des passagers par secteur géographique -Aéroport Mohammed V : 
décembre et Cumul à fin décembre 2023

décembre

2019 2023

390 921

110 275

133 470

51 395

372 243

133 540

135 204

59 138

-4,77%

21,10%

1,30%

15,06%

4 897 064

1 537 225

1 276 564

615 081

4 768 627

1 553 917

1 295 074

719 226

-2,62%

1,08%

1,45%

16,93%

Passagers

EUROPE

MOYEN ET EXTREME ORIENT

AFRIQUE (AUTRES RELATIONS)

AMERIQUE DU NORD

2019

Cumul décembre

2023

65 960

12 058

764 079

33 077

-

733 202

-49,85%

-

-4,04%

726 615

137 312

9 189 861

405 945

775

8 743 564

-44,13%

-99,43%

-5%

AUTRES PAYS DU MAGHREB

AMERIQUE DU SUD

Total International

Variation 
23 / 19

Trafic  Aéroport  Mohammed  V -CMN-

•	 Avec 27 091 249 passagers accueillis 
durant l’année 2023, le trafic aérien au 
départ et à l’arrivée des Aéroports du 
Maroc, a enregistré un nouveau record avec 
un taux de croissance de l’ordre de 32 % par 
rapport à l’année 2022. Cette croissance a 
été portée par le trafic international, qui 
a connu une hausse de 32% par rapport à 
l’année 2022, en s’établissant à 24 429 325 
passagers accueillis.
•	 L’aéroport  International  Mohammed 
V, qui accapare plus de 36% du trafic aérien 
global, a accueilli 9 790 914 passagers en 
évolution de l’ordre de +28% par rapport à 

l’année 2022. Ce trafic demeure inférieur 
de -5%, à celui enregistré en 2019 où il a 
dépassé les 10 millions de passagers.
•	 En terme de trafic international, 
l’aéroport international Mohammed 
V, a accueilli à fin décembre 8 743 564 
passagers internationaux soit une baisse 
de -5%  par rapport à la même période de 
2019.
•	 Par secteur géographique, 
l’Amérique du Sud, les Pays du Maghreb, 
et L’Europe ont enregistré des taux de 
régression respectivement de -99%, -44%, 
et -2% par rapport à l’année 2019.

Variation 
23 / 19
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11. Top 5 des Routes Aériennes internationales : décembre 2023

Trafic global

Passagers

Mohammed V – Jeddah 

Mohammed V – Paris-CDG 

Mohammed V – Paris-Orly 

Marrakech-Londres-Gatw.

Marrakech – Paris-Orly 

Part %

57 806

56 965

49 894

43 316

38 136

2,73

2,69

2,35

2,04

1,80

Routes Aériennes

Total International 2 120 183 100,00

Top 5 des Routes Aériennes internationales : décembre 2023
Mohammed V - Marrakech 

Trafic global

Passagers

Mohammed V - Montréal

Mohammed V – Dubaï

Mohammed V - Jeddah

Mohammed V – Paris-CDG

Mohammed V – Paris-Orly

Part %

49 894

43 316

38 136

31 378

29 195

6,80

5,91

5,20

4,28

3,98

Routes Aériennes

Total International 733 202 100,00

Top 5 des Routes Aériennes internationales à CMN : décembre 2023

12. Top 5 des Routes Aériennes internationales à CMN : décembre 2023
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13. Visiteurs Kiosques Info-Tourisme CRT-CS : janvier à décembre 2023 

UK
France

Kiosque
« Place 

Mohammed V »

Kiosque
« La Mosquée 

Hassan II »

804
462

1689
1044

Nationalité

870
813

Kiosque
« Bâb El Marsa »

Espagne
USA 462

336
714
915

327
657

Italie
Allemagne 302

371
435
480

423
198

Chine
Australie 378

354
339
359

261
176

Inde
Canada 369

129
327
348

417
44

Portugal
Pays-Bas 105

71
189
93

77
72

Belgique 
Brésil 70

67
141
453

57
135

Argentine
Russie 48

45
190
114

78
42

Roumanie
Turquie 66

60
117
95

38
31

Suisse 
Pologne 45

12
68
66

109
54

Egypte
Mexique 6

21
50
45

6
22

Japon
Indonésie 6

33
87
48

15
15

Colombie
Sénégal 32

31
126
27

33
45

Arabie-Saoudite
Tunisie 30

22
80
36

27
18

Maroc
Autres 149

666
69

735
225
267

Total
MRE 435

5 987
531

10 001
21

5 573
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•	 Recettes Voyages: 104.593MDH à 
fin 2023, contre 93.638MDH à fin 2022 
(+11,7% ou +10.955MDH.). Dépenses 

•	 A fin 2023, les transferts de fonds 
effectués par les Marocains Résidents 

Voyages: 23.763MDH à fin 2023, contre 
19.255MDH un an auparavant (+23,4% ou 
+4.508MDH). 

a). Balance Voyages : nouvelle performance*

b). Recettes MRE : Progression continue*

à l’Étranger ont atteint 115.150MDH 
contre 110.728MDH à fin 2022.

14. Rapatriement des devises et Recettes TLS +TPT : décembre 2023

* Source : office des changes
                  chifres provisoires
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15. Conclusion

Durant le mois de décembre 2023, le 
volume des nuitées totales réalisées par 
province (Casablanca-Settat) a atteint 
environ 194 511 nuitées soit une hausse 
de 2% par rapport à décembre 2022.
Le nombre des arrivées totales dans les 
établissements d’hébergement touristique 
classés  a atteint environ 107 419 touristes 
soit une hausse de 10% par rapport à 
décembre 2022.
En comparant au total de décembre 2022, 
on note que le taux d’occupation est de 
38%, soit une baisse de 3 points.
A fin décembre 2023, le volume des nuitées 
totales réalisées par province (Casablanca-
Settat) a atteint environ 2 570 885 nuitées, 
soit une hausse de 25% par rapport à la 
même période de l’année 2022.
Par ailleurs, sur les douze mois de l’année 
2023, on note que le taux d’occupation est 
de 43%, soit une hausse de 4 points par 
rapport à la même période de 2022.

Le volume des arrivées totales dans les 
établissements d’hébergement touristique 
classés a atteint environ 1 303 420 
touristes, soit une hausse de 32% par 
rapport à fin décembre 2022.
S’agissant des principaux marchés 
émetteurs en termes de nuitées, le marché 
français vient en tête de liste avec 337 279 
nuitées, suivi des Etats-Unis avec 131 682 
nuitées, des Pays d’Afrique avec 104 078 
nuitées, de l’Italie avec 64 175 nuitées et 
de l’Arabie saoudite avec 59 408 nuitées.
Idem pour les touristes nationaux qui 
ont passé 883 110 nuitées dans la région 
Casablanca-Settat, ce qui représente une 
variation de 9% par rapport à la même 
période de l’année 2022.
La durée moyenne de séjour d’un touriste 
étranger dans la région Casablanca-Settat, 
est estimée à 1,97 nuit, soit une baisse de 
-5,15% par rapport à la même période de 
2022. 

Estimation Casablanca-Settat : décembre 
2023 
Les taxes liées au tourisme à Casablanca-
Settat sont estimées comme suit :

c. Recettes Taxe local de séjour (TLS) & Taxe de Promotion Touristique (TPT) :

•	 Taxe local de séjour : 1,9 millions 
de dirhams. 
•	 Taxe de promotion touristique : 2,7  
millions de dirhams.
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